
O todo é maior que a soma das partes



RUMO À EXCELÊNCIA EMPRESARIAL

PetroShore Compliance, fundada em 2015, impulsiona o
crescimento das organizações por meio de consultoria e
formação. Nasceu na indústria petrolífera de Angola e hoje
opera internacionalmente, com sede em Espanha desde 2018 e
uma sólida presença em Angola, onde detém uma quota de
mercado de 85% nos setores do petróleo, mineração e finanças,
para clientes públicos e privados.

Está especializada na consultoria e implementação de sistemas
de gestão em Compliance, PLD/FT, Qualidade, Sustentabilidade
e Segurança no Trabalho, alinhados com normas internacionais
como ISO, IRMA e RJC. A sua missão é ajudar as organizações a
alcançar os mais elevados níveis de qualidade, segurança e
sustentabilidade, através de práticas éticas, colaboração e
transferência de conhecimento.

Como reflexo deste compromisso, a PetroShore
Compliance conta com as certificações ISO 9001
(gestão da qualidade) e ISO 21001 (gestão de
organizações educativas), atribuídas pela AENOR.
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A PetroShore Compliance é
mais do que uma consultora;

somos parceiros de confiança,
dedicados à excelência em
todas as nossas atividades e

operações.

A NOSSA EQUIPA

A nossa equipa é composta por profissionais experientes que
acumulam mais de 30 anos de experiência, refletindo o
nosso compromisso com a inclusão social e a excelência.

Esta experiência permite-nos oferecer soluções eficazes,
eficientes e de elevado impacto em cada um dos projetos
que levamos a cabo.
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Administração Pública

Serviços Financeiros (banca e entidades financeiras e não financeiras)

Seguros

Energia (Petróleo e Gás)

Mineração e Recursos Naturais

Construção e Engenharia

Indústria (manufatura e transformação)

Agroalimentar (indústria alimentar)

Saúde e Serviços Sociais

Logística e Transporte (aviação, marítimo e logística)

Turismo e Hotelaria (hotéis e turismo)

Tecnologia e Automação (automação)

4

VALOR ACRESCENTADO PARA CADA INDÚSTRIA E SETOR

Intervimos em diversos setores e indústrias,
concentrando-nos especificamente nas

suas oportunidades e desafios,
acrescentando valor e assegurando que

as operações cumpram as melhores
práticas a nível mundial.



Na PetroShore Compliance acreditamos
que o sucesso é fruto da colaboração e

do compromisso mútuo.

A PetroShore Compliance opera em África, América Latina e
Europa, desenvolvendo projetos de consultoria com soluções
próprias e parcerias com referências globais como a SAP, a
ACFE, o Instituto Cialdini, a Thinkific e a CPD UK.

O seu software SaaS inclui soluções de Prevenção do
Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo,
Canal de Denúncias, Gestão Documental, Gestão de Talentos
através de uma avaliação de personalidade e plataformas LMS.
Em 2024, foi reconhecida entre as 100 melhores startups de
Espanha pela APTE.

Impulsionamos iniciativas como o projeto «Inclusão que
transforma, impacto que inspira» em conjunto com a Down
Huesca, onde pessoas com síndrome de Down participam em
cursos práticos para melhorar as suas competências laborais.

VISÃO GLOBAL, SOLUÇÕES LOCAIS
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A PetroShore Compliance faz
parte do Pacto Global das

Nações Unidas,
comprometendo-se a respeitar
os 10 princípios empresariais e

os objetivos globais.

Os Dez Princípios do Pacto Global enquadram-se em 4 áreas de
atuação.

Em conjunto, estes enquadramentos orientam as nossas ações e
parcerias, garantindo um impacto responsável e positivo.

PACTO GLOBAL DAS NAÇÕES UNIDAS
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Direitos Humanos

Anticorrupção

Meio Ambiente

Normas Laborais



CONSULTORIA E AUDITORIA

A PetroShore Compliance acompanha as organizações na
implementação, manutenção e melhoria contínua dos
Sistemas de Gestão de acordo com as normas ISO
internacionais.

A nossa equipa de especialistas garante a excelência em
qualidade, sustentabilidade, segurança e compliance,
trabalhando com normas-chave como:
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ISO 9001 (Qualidade)

ISO 37001 (Antissuborno)

ISO 14001 (Meio Ambiente)

ISO 17025 (Ensaios e Calibração)

ISO 27001 
(Segurança da Informação)

ISO 45001 (Saúde e Segurança)

ISO 26000 
(Responsabilidade Social)

ISO 21001 (Educação)

ISO 22000 
(Segurança Alimentar)

ISO 37301 (Anticorrupção)

PECAL (Publicação Espanhola
de Qualidade)



MODALIDADES DE AUDITORIAS INTERNAS

8

Auditorias a fornecedores

Avaliação do desempenho e
da conformidade em toda a
cadeia de valor.

Pré-certificação e análise de lacunas

Preparação para certificações
ISO, identificando e colmatando
lacunas.

Não conformidades e melhoria

Deteção de desvios e
oportunidades de melhoria.

Auditorias de compliance

Verificação da conformidade
com normas, legislação e

políticas internas.



A Initiative for Responsible Mining Assurance
(IRMA) promove práticas mineiras transparentes e

sustentáveis. Ao alinhar as normas ISO com os
requisitos da IRMA, as empresas reforçam a

excelência, a sustentabilidade e a confiança das
partes interessadas. Como membro da IRMA, a
PetroShore Compliance ajuda organizações de
todo o mundo a alcançar os seus objetivos de

mineração responsável através de uma
abordagem prática e integrada.

Na PetroShore Compliance, ajudamos as organizações a
integrar os princípios ambientais, sociais e de governação
(ESG) para promover um crescimento sustentável e
responsável, especialmente no setor extrativo.

MINERAÇÃO RESPONSÁVEL E ESG

Reputação e imagem de marca reforçadas

Maior acesso ao capital e confiança dos investidores

Vantagem competitiva e inovação

Redução dos custos operacionais

Atração e retenção dos melhores talentos

Reforço do cumprimento legal

Reforço da gestão de riscos
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Integração de práticas ESG

Vantagens

O uso do logotipo da Responsible Mining Insurance
Initiative (IRMA) não significa nem implica o endosso
ou apoio da IRMA à PetroShore Compliance ou aos

seus produtos ou serviços.
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FORMAÇÃO À MEDIDA
Na PetroShore Compliance, fomentamos o crescimento
profissional e organizacional através de formações de elevada
qualidade, práticas e flexíveis, adaptadas a cada cliente.

PCBSCampus
ECOmpliance

Pirineos

 Programas em
competências

técnicas e
comportamentais.

Acreditada pelo
CPD (Reino Unido),

pelo INEFOP
(Angola) e pela

FUNDAE (Espanha).

Experiência única de
formação executiva.

Combina
aprendizagem

intensiva, conexão
com a natureza e

liderança sustentável.

Longe do ambiente
laboral habitual, no

coração dos
Pirenéus.

Centro de
Formación SAP

Programas
adaptados a cada

etapa de
aprendizagem.

Desde cursos
introdutórios para
quem se inicia no
SAP até módulos
avançados para

profissionais

International
Experience

Programas
presenciais

concebidos para
grupos empresariais

e oferecidos em
diferentes países e

idiomas.
Uma combinação de

networking,
formação e
desconexão.

INTERNATIONAL
EXPERIENCE

Formación 
Inmersiva

Formação com
Realidade Virtual

(VR) e Aumentada
(AR), concebida

para empresas que
desejam transformar

os seus programas
com experiências
mais interativas,
memoráveis e

eficazes.



GGESDOC

AMLTool
Ferramenta que facilita o Compliance contra o
Branqueamento de Capitais e o Financiamento
do Terrorismo         

DPI Anónimo
Facilita a gestão anónima de Denúncias,
protege a sua organização com uma
plataforma segura e fácil de implementar

MindScan
Ferramenta baseada em modelos científicos.
Descobre se cada membro da sua equipa está
realmente no posto adequado.

GESDOC
Sistema de gestão documental para a
organização e o cumprimento normativo,
baseado nas normas ISO.

Impulsionamos o crescimento e a competitividade através da
inovação. O nosso departamento de I&D desenvolve
ferramentas à medida e soluções avançadas para ajudar as
organizações a enfrentar os desafios presentes e futuros.

Objetivos de I+D

SOLUÇÕES DE SOFTWARE

Inovação tecnológica e desenvolvimento de software

AS NOSSAS SOLUÇÕES
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Impulsionamos a competitividade através da inovação
tecnológica.

Desenvolvemos e validamos protótipos, testando novas
ideias para obter resultados mensuráveis.

Criamos soluções sustentáveis e conformes com os
requisitos normativos.

Otimizamos processos para melhorar a eficiência,
qualidade e controlo.



Implementação do Sistema Integrado na Sociedade Mineira do Luele
Implementação dos sistemas de gestão integrados ISO 9001, ISO 14001 e ISO
45001 na Sociedade Mineira do Luele. A implementação decorreu ao longo de 18
meses, tendo culminado com a obtenção da certificação em Novembro de 2025.

Acompanhamento do Sistema de Gestão Integrado do CEFOPE (ENDIAMA E.P.)
Acompanhamento do Sistema de Gestão Integrado ISO 9001, ISO 14001 e ISO
45001 do CEFOPE – Centro de Formação Técnico-Profissional da ENDIAMA E.P., no
âmbito da sua preparação para a Auditoria Externa de 1º Acompanhamento.

Implementação do Sistema de Gestão Integrado na ENDIAMA E.P.
Implementação dos sistemas de gestão ISO 9001 e ISO 14001 na ENDIAMA E.P. –
Companhia Nacional de Diamantes de Angola. A implementação decorreu entre
Abril e Outubro de 2025, tendo resultado na certificação em Novembro do
mesmo ano.

Gestão do Canal de Denúncias da ANPG
Renovação, pelo terceiro ano consecutivo, da gestão do Canal de Denúncias da
Direcção de Prevenção e Investigação (DPI) da Agência Nacional de Petróleo,
Gás e Biocombustíveis de Angola (ANPG).

PRINCIPAIS PROJETOS DE CONSULTORIA
Cada conquista impulsiona a nossa
missão de transformar organizações

com inovação e gerar impacto
positivo nos setores onde operamos.
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Adjudicação de um contrato de 3 anos para a formação de 4.000 colaboradores da
Clínica Girassol.

Formação de mais de 700 técnicos da Administração Geral Tributária de Angola.

487 magistrados da PGR (Procuradoria-Geral da República de Angola) na luta contra 
o Branqueamento de Capitais.

Formação de 140 colaboradores da Segurança Social de Moçambique em auditoria,
compliance e administração.

A ENDIAMA E.P. formou 380 pessoas, em áreas-chave como Compliance, Gestão de
Riscos e Branqueamento de Capitais.

Mais 552 profissionais da Sociedade Mineira do Luele (SMLuele) formaram-se connosco,
reforçando as suas competências e o compromisso com a excelência.

Na Sonangol, capacitamos 160 profissionais em Compliance, Gestão de Riscos e
Prevenção do Branqueamento de Capitais, entre outras matérias-chave.

Mais de 350 estudantes internacionais do Brasil, Angola, Moçambique e Guiné
participaram do Programa International Experience, realizando experiências
académicas em Espanha, Itália, Portugal e França.

Mais de 170.000 inscrições na nossa plataforma de aprendizagem PCBSCampus. 13

PRINCIPAIS PROJETOS DE FORMAÇÃO



ORGANIZACIONES QUE CRECEN CON NOSOTROS
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Com experiência internacional e
conhecimento local, a PetroShore

Compliance é a parceira ideal para
empresas que buscam excelência em gestão
e conformidade. Juntos, construímos soluções
robustas e sustentáveis ​​que geram resultados

excepcionais.



Angola
Teresa Gaspar
Business Development Manager 
teresa.gaspar@petroshorecompliance.com
(+244) 940 809 808
Condomínio Belas Business Park - Etapa V - Edificio
Cuanza Sul, 6º Piso. Talatona, Luanda. Angola.
 
Espanha
Maddy Duque
Business Development
maddy.duque@petroshorecompliance.com
(+34) 620 072 665
Parque Tecnológico Walqa, Edificio Félix de Azara,
22197 Huesca, España.
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https://maps.app.goo.gl/LYXnh93mDJGnvctK6
https://maps.app.goo.gl/LYXnh93mDJGnvctK6

